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Struéni skup Djecja knjiznica dostupna svima
Knjiznice grada Zagreba — Knjiznica Medves$cak, 22. oZujka 2013.
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Komisija za knjizni€ne usluge za djecu i mlade
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Hrvatsko knjizni¢arsko drustvo — Komisija za knjizni¢ne usluge za djecu i mladez i Knjiznice grada Zagreba

— Knjiznica Medvescak organizirali su stru¢ni skup pod nazivom Djecja knjiznica dostupna svima u Knijiznici
MedveSc€ak u Zagrebu, 22. ozujka 2013. godine.

Skup se tematski bavio knjizni€nim
programima i uslugama za djecu i
mlade s posebnim potrebama,
ukljuCujuci one s teSko¢ama u razvoju,
ali i one koji zive u specificnim
okolnostima ili su na bilo koji nacin
deprivirani (djeca i mladi iz ruralnih i
geografski udaljenih podruc¢ja, na
dugotrajnom lije€enju u bolnicama,
pripadnici nacionalnih manjina, oni Kkoji
zive u teSkim socijalnim i ekonomskim
prilikama itd.). Pored toga, sudionici su
se posebno osvrnuli na probleme na
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koje knjiznice nailaze u osmidljavanju, planiranju i provodenju takvih usluga.

Uz uvodne govore odrzana sutri pozvana izlaganja: Jednaka prava za svu djecu: knjiznica kao
informacijsko srediste Mile Jelavi¢, pravobraniteljice za djecu, Dostupnost slovenskih knjiznica djeci i
mladima: primjeri bolnickih pacijenata, zatvorenika i djece s poteSkocama u razvoju Polone Vilar, s Odsjeka
za knjizni€arstvo, informacijske znanosti i nakladnistvo Filozofskog fakulteta Sveucilista u Ljubljani te Pregled
razvoja knjizni¢nih usluga i programa u Hrvatskoj na dobrobit djece i mladih koji ne mogu koristiti standardne
knjiznicne usluge Dunje Marije Gabriel, knjizniCarske savjetnice iz Hrvatskog zavoda za knjizni€arstvo i
Davorke Semeni¢-Premec, knjizni¢arke iz Knjiznice Novi Zagreb — Knjiznice Savski Gaj u sastavu Knjiznica

grada Zagreba.

Osim  pozvanih izlaganja odrzano je sedam
prezentacija primjera dobre prakse iz narodnih knjiznica
iz Bjelovara, Koprivnice, Pule, Siska, Zadra, Rijeke i
Zagreba, te iz Hrvatske knjiznice za slijepe iz Zagreba.
Posterima su se predstavile knjiznice iz Pule, Sesveta,
Siska i Zagreba.

Na Skupu su predstavljeni rezultati istrazivanja Usluge za
podrsku roditeljstvu i ranom razvoju u zajednicio tome
koliko Cesto roditelji Citaju djeci, a koje je 2012. godine za
UNICEF provela profesorica s Pravnog fakulteta u Zagrebu
Ninoslava Pec¢nik te je najavljena nacionalna kampanja
pod nazivom ,,Citaj mil“ za promicanje ¢&itanja naglas
djeci od rodenja koju su pokrenuli Komisija za knjizni¢ne
usluge za djecu i mladez Hrvatskog knjizni¢arskog drustva,
Hrvatsko Citateljsko drustvo, Hrvatsko pedijatrijsko drustvo

Hrvatskog lije¢ni¢kog zbora, Hrvatska udruga istrazivaca
djeCje knjizevnosti i Ured UNICEF-a u Hrvatskoj, a pod
pokroviteljstvom Ministarstva socijalne politike i mladih.

Uvodno izlaganje Mile Jelavic o jednakim pravima za svu djecu i knjiznici kao informacijskom sredistu, otvorilo
je pitanje o nemogucnosti sve djece da ostvare svoja prava na isti nacin. U tome se smislu posebno istiCu
otoci kao mjesta gdje je do informacija teze doci i sve se viSe uvida potreba za prepoznavanjem potencijala
knjiznica kao pozitivnog, poticajnog i sigurnog mjesta znacajnog za razvoj pismenosti, cjelozivotnog ucenja
te mjesta za kvalitetno provodenje vremena djece i mladih. Uvidom u stvarno stanje, nakon provedenog
istrazivanja o pravima djece na 22 otoka zakljuCuje se da u Hrvatskoj nemaju sva djeca jednak pristup
knjiznici ni knjizniénim uslugama. Pravobraniteljica Jelavi¢ predlaze kako pobolj$ati situaciju: potrebno je
utvrditi zakonske akte koji se odnose na minimalne uvjete (prostor, kadrove, opremu); povecati drustvenu i
javnu potporu knjiznicama i knjizni¢arima; povecati financijsku potporu; intenzivirati suradnju knjizni¢ara sa
Skolama i lokalnom zajednicom te potaknuti izgradnju cjelovitog sustava zastite i promicanja prava djece s
posebnim potrebama.

Drustvena iskljuéenost il/ili uklju¢enost djece i mladih s posebnim potrebama u narodnim
knjiznicama u Hrvatskoj prikazana je kroz anketno ispitivanje dostupnosti usluga, programa i grade

namijenjene djeci i mladima s posebnim potrebama i kroz prikaz dosadasnjeg djelovanja objavljivanjem



relevantnih medunarodnih smjernica za pojedine korisni¢ke skupine i izvied¢a o skupovima, projektima te
aktivnostima Komisije za knjizni€ne usluge za osobe s posebnim potrebama i Komisije za citanje HKD-a.
Svrha je ovih aktivnosti poticanje knjizni€ara u RH na suradnju i razmjenu prilagodenih programa za
podizanje kvalitete knjizniénih usluga za osobe s posebnim potrebama a u svrhu njihove potpune
integracije. Zaklju¢no se predlaze: anketiranjem utvrditi potrebe lokalne zajednice; provoditi edukaciju,
sustavno pratiti i vrednovati razvoj projekata/promjena; osmisliti viSe zajednickih programa; poticati suradnju
s gradskim uredima (lokalnom zajednicom); poceti s izdavanje priru¢nika za rad s osobama s posebnim

potrebama.

U izlaganju o dostupnosti knjizni¢nih usluga i programa za djecu i mlade s posebnim potrebama Polona Vilar
prikazala je primjere iz slovenske prakse kojima se poti¢e kvaliteta zivota u bolni¢kim i kaznenim
ustanovama, te u radu s djecom s teSko¢ama u razvoju. U srediStu koncepta inkluzivnhog odgoja i
obrazovanja je dijete tj. mlada osoba, a razvojna dob i specifiéne potrebe predmnijevaju promisljenu i gotovo
individualnu primjenu relevantnih IFLA-inih smjernica. Zbog nedostatka sustavnog djelovanja entuzijazam
pojedinca glavni je pokretaC u radu s ovim ranjivim skupinama korisnika. Mogucéa rjeSenja sadasnjih
poteskoc¢a u radu djecom i mladima Vilar prepoznaje u pazljivom odabiru grade pri oblikovanju zbirki
(primjerice, grade lagane za Citanje), ukljuCivanju osoba s posebnim potrebama u planiranje knjizni¢nih
usluga, dodatnom obrazovanju knjizniCara, sustavnom razmjenjivanju znanja i iskustava na stru¢nim
skupovima, te vec¢oj suradnji udruga, radnih grupa i centara za posebne korisni¢ke skupine. 1z ovih uvodnih
izlaganja vidljivo je da je u Hrvatskoj i Sloveniji sli¢na situacija.

Primjeri dobre prakse kroz raznolike i mastovite aktivnosti i programe narodnih knjiznica (Bjelovar, Zagreb,
Koprivnica, Pula, Zadar, Rijeka, Sesvete, Dubrava, Zagreb, Sisak, Pula) pokazuju da upravo entuzijazam
pojedinaca i ustanova razvija duh suradnje i nadvladava strah od drugacijeg. OsvijeSten je sadrzaj pojmova
kao $to su: dostupnost, pristupa¢nost, otvorenost, zajednistvo, interakcija, integracija i sl. postizanjem
zajednickih ciljeva, primjerice: dostupnost informacija, pristup obrazovanju i lak§oj moguc¢nosti zapoSljavanja
kroz cjelozivotno ucenje, kvalitetnija organizacija slobodnog vremena, poticanje Citanja, socijalna inkluzija,
razbijanje predrasuda, zastupanje kulturnih i inih razli¢itosti, ublazavanje digitalnog jaza izmedu urbanih i
ruralnih sredina, aktivno ukljuivanje u drustveni i kulturni zivot zajednice radi podizanja kvalitete Zivota.

Zakljuceno je da je za izgradnju i razvoj sustavnog nacionalnog djelovanja narodnih knjiznica s ciljem

postizanja kvalitetnije dostupnosti knjiznica djeci i mladima potrebno:

. prepoznavanje potreba korisnickih skupina;

. osiguravanje javne prepoznatljivosti knjiznica;

. osvjeScivanje i senzibiliziranje javnosti za probleme osoba s posebnim potrebama;
. sustavno djelovanje uz entuzijazam pojedinaca i ustanova (lokalno i nacionalno);

. suradnja i koordinacija razmjene znanja i iskustava;

. sustavna edukacija (formalna i neformalna);
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. osiguravanje sredstava iz proraCuna (oprema, prostor, kadrovi).

Skup je bio izuzetno produktivan: stotinu i Sest sudionika nazocilo je pou¢nim, prakti¢nim i vrlo zanimljivim
izlaganjima. Kao najvaznije bi se moglo istaknuti da je pokazan veliki interes za razvijanje posebnih
knjizniénih usluga za drustveno marginalizirane skupine, kao i entuzijazam u radu djecjih knjizniara iz
cijele Hrvatske.



